Пояснительная записка

к отчету о работе с

обращениями граждан за

за  2022 года 
Бейсужекского сельского поселения
           Работа по рассмотрению обращений граждан в администрации  Бейсужекского сельского поселения ведется в соответствии с федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», постановлением администрации Бейсужекского сельского поселения Выселковского района от 05 февраля 2018 года № 4 «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан,  в администрации Бейсужекского сельского поселения Выселковского района» (в редакции от 12 апреля 2019 года № 23, 10 марта 2022 года № 14)
         За 2022 год  письменных обращения граждан, поступало два,  обращения рассмотрены по поручению администрации Краснодарского края и администрации Выселковского района. Обращения поступили по поводу незаконного начисления задолженности за  оплату водоснабжения и о предоставлении жилья.
         В здании администрации оформлен стенд информации по обращениям граждан, принимаемые нормативные акты вывешиваются на стенд для обнародования. Регистрация заявлений ведется в журнале регистрации.
          К главе администрации обратилось граждан 20 человек, к специалистам администрации по различным вопросам обратилось граждан 20человек.

         Наибольшее количество обращений поступивших к главе и специалистам по поводу предоставления муниципальных услуг, замены ламп уличного освещения, строительство пешеходной дорожки и асфальтной дороги по улице Южной. Все обращения рассмотрены комиссионно с выездом на место. На все обращения дан ответ заявителям.
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